
CÓD. CATÁLOGO FORMATIVO 2023 PLATEA FORMACIÓN 
CURSO

Nº 
HORAS  CATEGORÍA

1000 MANIPULADOR DE ALIMENTOS Y APPCC 60 Hostelería 
1001 LEY DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIÓN 30 Hostelería 
1002 ALERGIAS E INTOLERANCIAS ALIMENTARIAS (Elaboración y manipulación de menús adaptados) 60 Hostelería 
1003 CALIDAD EN RESTAURACIÓN 20 Hostelería 
1004 CAMARERO SERVICIO DE SALA 80 Hostelería 
1006 COMUNICACIÓN, MARKETING Y VENTAS EN RESTAURACIÓN 30 Hostelería 
1007 EL EVENTO COMO PROYECTO: DIRECCIÓN Y CONTROL 20 Hostelería 
1008 EL EVENTO COMO PROYECTO: PLANIFICACIÓN, PRESUPUESTACIÓN Y ORGANIZACIÓN 20 Hostelería 
1009 EXPRESIÓN ORAL Y ESCRITA EN INGLÉS DE LA TERMINOLOGÍA ESPECÍFICA DEL RESTAURANTE 20 Hostelería 
1010 HIGIENE ALIMENTARIA Y MANIPULACIÓN DE ALIMENTOS 20 Hostelería 
1011 NORMAS DE PROTOCOLO EN RESTAURACIÓN 60 Hostelería 
1013 PLANIFICACIÓN, ORGANIZACIÓN Y CONTROL DE EVENTOS 100 Hostelería 
1014 POST‐SERVICIO EN RESTAURANTE 20 Hostelería 
1015 PROCESO ADMINISTRATIVO Y CONTABLE EN RESTAURACIÓN 20 Hostelería 
1016 PROCESOS DE VENTA 30 Hostelería 
1017 PROTOCOLO EN HOSTELERÍA 30 Hostelería 
1018 PROTOCOLO EN HOTELES 50 Hostelería 
1019 RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS Y RECLAMACIONES PROPIOS DE LA VENTA 20 Hostelería 
1020 SERVICIOS REQUERIDOS EN LA ORGANIZACIÓN DE EVENTOS 20 Hostelería 
1021 TÉCNICAS DE DIRECCIÓN EN RESTAURACIÓN 20 Hostelería 
2000 PROTECCIÓN DE DATOS Y GARANTÍA DE LOS DERECHOS DIGITALES 60 Administración y gestión
2001 PREVENCIÓN DE BLANQUEO DE CAPITALES 60 Administración y gestión
2002 SENSIBILIZACIÓN MEDIOAMBIENTAL 30 Administración y gestión
2004 PLAN DE NEGOCIO EN MICROEMPRESAS 60 Administración y gestión
2005 TALENTO Y EMPRESA DIGITAL 30 Administración y gestión
2006 APLICACIONES INFORMÁTICAS DE GESTIÓN COMERCIAL INTEGRADA 20 Administración y gestión
2007 APLICACIONES INFORMÁTICAS DE GESTIÓN FINANCIERO CONTABLE 30 Administración y gestión
2008 CONTRATACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 30 Administración y gestión



2009 COTIZACIONES AL RÉGIMEN GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 40 Administración y gestión
2010 DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 60 Administración y gestión
2011 DIRECCIÓN Y FINANZAS 60 Administración y gestión
2014 EL IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES 20 Administración y gestión
2015 DESGIN THINKING Y LEAN STARTUP 30 Administración y gestión
2016 FINANCIACIÓN DE PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 30 Administración y gestión
2017 GESTIÓN COMERCIAL DE PEQUEÑOS NEGOCIO O MICROEMPRESAS 20 Administración y gestión
2018 GESTIÓN CONTABLE, FISCAL Y LABORAL EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 30 Administración y gestión
2019 RESONSABILIDAD PENAL DE SOCIEDADES EN LA RECUPERACIÓN DE RESIDUOS. COMPLIANCE 60 Administración y gestión
2020 GESTIÓN DE EVENTOS 60 Administración y gestión
2021 GESTIÓN DE LA CALIDAD Y RESPETO DEL MEDIO AMBIENTE EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS. 20 Administración y gestión
2022 GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS 30 Administración y gestión
2023 GESTIÓN DE TESORERÍA EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 20 Administración y gestión
2024 INICIO DE LA ACTIVIDAD ECONÓMICA EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 30 Administración y gestión
2025 INTRODUCCIÓN A LA LEY GENERAL TRIBUTARIA 20 Administración y gestión
2027 LA INFORMACIÓN DE TRASCENDENCIA TRIBUTARIA 20 Administración y gestión
2029 LA PROTECCIÓN DE DATOS DE TRASCENDENCIA TRIBUTARIA DE LOS CONTRIBUYENTES 30 Administración y gestión
2030 LEAN MANUFACTURING 60 Administración y gestión
2031 LOS PROCEDIMIENTOS DE CARÁCTER TRIBUTARIO EN VÍA ADMINISTRATIVA 30 Administración y gestión
2032 MEDIOS DE COBRO Y PAGO EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 30 Administración y gestión
2033 CONTRATACIÓN PÚBLICA ELECTRÓNICA: E‐CONTRATACIÓN 20 Administración y gestión
2034 CERTIFICADOS DIGITALES Y FIRMA DIGITAL 20 Administración y gestión
2035 EMPRENDIMIENTO DIGITAL 20 Administración y gestión
2036 LA FIRMA DIGITAL 30 Administración y gestión
2037 ORGANIZACIÓN Y CONTROL DE LA ACTIVIDAD EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 20 Administración y gestión
2038 PLANIFICACIÓN COMERCIAL EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 20 Administración y gestión
2039 PLANIFICACIÓN Y ORGANIZACIÓN DE LOS RECURSOS EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 20 Administración y gestión
2040 FACTURACIÓN ONLINE 20 Administración y gestión
2041 PROCEDIMIENTO DE RECAUDACIÓN DE LOS TRIBUTOS 30 Administración y gestión
2043 RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE PERSONAL 60 Administración y gestión
2044 REGISTRO CONTABLE A TRAVÉS DE APLICACIONES INFORMÁTICAS 30 Administración y gestión
2045 REGISTRO Y DISTRIBUCIÓN DE INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN TRIBUTARIA 30 Administración y gestión
2046 REGISTROS CONTABLES DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL 30 Administración y gestión



2048 RETRIBUCIÓN SALARIAL Y ACTUACIÓN ANTE LA SEGURIDAD SOCIAL 30 Administración y gestión
2051 COMUNICACIÓN EN SITUACIONES DE QUEJAS Y RECLAMACIONES EN CONSUMO 20 Administración y gestión
2052 CONTROL DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE QUEJAS Y RECLAMACIONES 20 Administración y gestión
2053 DIRECCIÓN DE VENTAS 50 Administración y gestión
2054 FINANCIACIÓN BÁSICA Y VIABILIDAD ECONÓMICA DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL 20 Administración y gestión
2055 FINANCIACIÓN DE LAS OPERACIONES DE IMPORTACIÓN 20 Administración y gestión
2057 FORMACIÓN Y HABILIDADES DEL EQUIPO DE VENTAS 20 Administración y gestión
2058 GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL 20 Administración y gestión
2059 GESTIÓN CONTABLE, FISCAL Y LABORAL BÁSICA EN LA ACTIVIDAD COMERCIAL 20 Administración y gestión
2060 GESTIÓN DE COMPRAS EN EL PEQUEÑO COMERCIO 75 Administración y gestión
2061 GESTIÓN DE LA ATENCIÓN AL CLIENTE/CONSUMIDOR 30 Administración y gestión
2062 GESTIÓN DE MEDIOS DE COBRO Y PAGO EN EL PEQUEÑO COMERCIO 20 Administración y gestión
2063 GESTIÓN DE STOCKS E INVENTARIOS 20 Administración y gestión
2064 GESTIÓN ECONÓMICA BÁSICA DEL PEQUEÑO COMERCIO 60 Administración y gestión
2065 GESTIÓN FISCAL, CONTABLE, Y LABORAL DEL PEQUEÑO COMERCIO 20 Administración y gestión
2066 GESTIÓN Y MOTIVACIÓN DE LA RED DE VENTAS 30 Administración y gestión
2067 GESTIÓN Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN DEL CLIENTE /CONSUMIDOR 30 Administración y gestión
2068 IMPUESTO SOBRE EL VALOR AÑADIDO (IVA) EN EL COMERCIO EXTERIOR 30 Administración y gestión
2069 INFORMACIÓN Y FUENTES EN CONSUMO. 30 Administración y gestión
2070 LOS CONTRATOS DE INTERMEDIACIÓN COMERCIAL 20 Administración y gestión
2071 MEDIACIÓN Y ARBITRAJE EN MATERIA DE CONSUMO 30 Administración y gestión
2072 MÉTODOS Y TIPOS DE ENCUESTA EN INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 30 Administración y gestión
2073 OPORTUNIDADES Y PUESTA EN MARCHA DE LA ACTIVIDAD DE VENTAS E INTERMEDIACIÓN COMERCIAL 30 Administración y gestión
2074 ORGANIZACIÓN DEL ENTORNO COMERCIAL 30 Administración y gestión
2075 ORGANIZACIÓN DEL LINEAL EN EL PUNTO DE VENTA 30 Administración y gestión
2077 ORGANIZACIÓN DEL PUNTO DE VENTA 30 Administración y gestión
2078 ORGANIZACIÓN Y CONTROL DEL EQUIPO COMERCIAL 20 Administración y gestión
2079 ORGANIZACIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA 20 Administración y gestión
2081 PRESENTACIÓN Y VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 20 Administración y gestión
2082 PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD BÁSICA DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL 30 Administración y gestión
2084 PROMOCIÓN EN EL PUNTO DE VENTA 40 Administración y gestión
2086 SISTEMAS DE AUTORREGULACIÓN Y CÓDIGOS DE CONDUCTA EMPRESARIAL 20 Administración y gestión
2087 ORGANIZACIÓN DE REUNIONES Y EVENTOS 75 Administración y gestión



3000 INGLÉS BÁSICO 60 Idiomas
3001 INGLÉS AVANZADO 30 Idiomas
3002 INGLÉS ESENCIAL. PREGUNTAS FRECUENTES 30 Idiomas
3003 INGLÉS PARA COMERCIO 75 Idiomas
3004 INGLÉS PARA HOSTELERÍA 75 Idiomas
3005 INGLÉS A1 (1ª PARTE) 60 Idiomas
3006 INGLÉS A1 (2ª PARTE) 60 Idiomas
3007 INGLÉS A2 (1ª PARTE) 60 Idiomas
3008 ATENCIÓN AL CLIENTE EN INGLÉS EN EL SERVICIO DE RESTAURACIÓN 40 Idiomas
3009 INGLÉS A2 (2ª PARTE) 60 Idiomas
3010 COMUNICACIÓN COMERCIAL ESCRITA EN INGLÉS 30 Idiomas
3011 DOCUMENTACIÓN DE GESTIÓN COMERCIAL EN INGLÉS 20 Idiomas
3012 INGLÉS B1 (1ª PARTE) 60 Idiomas
3013 INGLÉS B1 (2ª PARTE) 60 Idiomas
3015 PRESENTACIONES COMERCIALES EN INGLÉS 30 Idiomas
3017 ATENCIÓN TELEFÓNICA EN INGLÉS 30 Idiomas
3018 INGLÉS B2 (1ª PARTE) 60 Idiomas
3019 INGLÉS B2 (2ª PARTE) 60 Idiomas
3020 FRANCÉS B1 100 Idiomas
3021 FRANCÉS A1 100 Idiomas
3022 FRANCÉS A2 100 Idiomas
4001 PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA 60 Prevención de riesgos laborales
4002 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. 30 Prevención de riesgos laborales
4003 PREVENCIÓN DE ACCIDENTES Y RIESGOS LABORALES EN LAS OPERACIONES AUXILIARES EN EL PUNTO DE VENTA. 30 Prevención de riesgos laborales
4004 SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DE ACCIDENTES Y RIESGOS LABORALES EN MANIPULACIÓN EQUIPOS DE TRABAJO MÓVILES 15 Prevención de riesgos laborales
4005 SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS EN EL TRANSPORTE DE VIAJEROS POR CARRETERA 60 Prevención de riesgos laborales
4007 SEGURIDAD Y SITUACIONES DE EMERGENCIA EN LA ACTIVIDAD DE HOSTELERÍA 20 Prevención de riesgos laborales
4008 AUDITOR PRL 60 Prevención de riesgos laborales
4009 PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (30h) 30 Prevención de riesgos laborales
4010 PLANES DE EVACUACIÓN Y EMERGENCIAS 60 Prevención de riesgos laborales
4011 PREVENCION DE INCENDIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4012 PRL EN EL COMERCIO Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4013 PRL EN EL TRANSPORTE DE MERCANCÍAS POR CARRETERA 60 Prevención de riesgos laborales



4014 PRL EN EMPRESAS DE LIMPIEZA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4015 PRL EN EMPRESAS DE PERFUMERÍA Y COSMETICA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4016 PRL EN EMPRESAS QUIMICAS Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4017 PRL EN ESTACIONES DE SERVICIOS Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4018 PRL EN HOSTELERÍA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4019 PRL EN LA CONSTRUCCIÓN Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4020 PRL EN OFICINAS DE FARMACIA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4021 PRL EN OFICINAS Y DESPACHOS E INTRODUCCIÓN A PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4022 PRL EN PELUQUERÍA Y ESTÉTICA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4023 PRL EN TALLERES DE REPARACIÓN DE AUTOMOVILES Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4024 PRL EN TRANSPORTE DE PERSONAS POR CARRETERA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4025 PRL PARA OPERARIOS DE CARRETILLAS ELEVADORAS 100 Prevención de riesgos laborales
4026 ORGANIZACIÓN DE PLANES DE EMERGENCIAS 20 Prevención de riesgos laborales
4027 PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4028 RCP BÁSICA Y PRIMEROS AUXILIOS 60 Prevención de riesgos laborales
4029 PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN RESTAURACIÓN 60 Prevención de riesgos laborales
4029 PREVENCIÓN DEL MOBBING O ACOSO PSICOLÓGICO LABORAL 60 Prevención de riesgos laborales
5000 OUTLOOK 2010 30 Informática y ofimática
5001 AUTOCAD 2016‐2017 60 Informática y ofimática
5002 AUTOCAD 3D 30 Informática y ofimática
5003 EXCEL 2016 60 Informática y ofimática
5004 MICROSOFT EXCEL 2010 AVANZADO 30 Informática y ofimática
5005 WORD 2016 60 Informática y ofimática
5006 ACCESS 2016 AVANZADO 40 Informática y ofimática
5007 AUTOCAD AVANZADO 2016 ‐ 2017 40 Informática y ofimática
5008 EXCEL APLICADO A LA GESTIÓN COMERCIAL 60 Informática y ofimática
5009 INICIACIÓN A ACCESS 2013 40 Informática y ofimática
5010 INICIACIÓN A EXCEL 2016 40 Informática y ofimática
5011 INICIACIÓN A WORD 2016 40 Informática y ofimática
5012 INICIACIÓN ACCESS 2016 40 Informática y ofimática
5013 PHOTOSHOP CS6 AVANZADO 40 Informática y ofimática
5014 PHOTOSHOP CS6 BÁSICO 40 Informática y ofimática
5015 POWER POINT 2007 60 Informática y ofimática



5016 POWERPOINT 2016 AVANZADO 40 Informática y ofimática
5017 POWERPOINT 2016 INICIAL 40 Informática y ofimática
5018 CIBERSEGURIDAD PARA USUARIOS 20 Informática y ofimática
5019 COMPETENCIAS DIGITALES BÁSICO 60 Informática y ofimática
5020 COMPETENCIAS DIGITALES AVANZADO 60 Informática y ofimática
5021 OFFICE 365 60 Informática y ofimática
5100 CREATIVIDAD CON IMÁGENES EN EL RETOQUE DIGITAL 20 Diseño gráfico
5102 MAQUETACIÓN DE UN PRODUCTO EDITORIAL 30 Diseño gráfico
5103 TRATAMIENTO DE LA IMAGEN EN EL RETOQUE DIGITAL 60 Diseño gráfico
5104 TÉCNICAS DE DISEÑO GRÁFICO CORPORATIVO 75 Diseño gráfico
5105 ADOBE PHOTOSHOP CS6 60 Diseño gráfico
5106 TRATAMIENTO DE LA FOTOGRAFÍA DIGITAL 30 Diseño gráfico
6000 ANÁLISIS DE MERCADO 60 Marketing y Comunicación
6001 ANÁLISIS DEL MACROENTORNO DEL MARKETING 20 Marketing y Comunicación
6002 ANIMACIÓN BÁSICA EN EL PUNTO DE VENTA 20 Marketing y Comunicación
6003 APLICACIÓN DE TÉCNICAS DE VENTA EN INGLÉS 30 Marketing y Comunicación
6004 ATENCIÓN TELEFONICA 30 Marketing y Comunicación
6005 ATENCIÓN Y GESTIÓN DE CONSULTAS, RECLAMACIONES Y QUEJAS EN CONSUMO 20 Marketing y Comunicación
6006 ATENCIÓN Y VENTA TELEFÓNICA 30 Marketing y Comunicación
6007 CALIDAD EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE ATENCIÓN AL CLIENTE 20 Marketing y Comunicación
6008 COMPORTAMIENTO Y ACTITUDES DEL ENCUESTADOR EN LA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 20 Marketing y Comunicación
6009 CONTROL Y SEGUIMIENTO DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACIÓN 30 Marketing y Comunicación
6010 CONTROL Y SEGUIMIENTO DE POLÍTICAS DE MARKETING 60 Marketing y Comunicación
6011 DIRECCIÓN COMERCIAL Y LOGÍSTICA COMERCIAL 20 Marketing y Comunicación
6012 DISEÑO COMERCIAL DE PÁGINAS WEB 20 Marketing y Comunicación
6013 DISEÑO DE ESCAPARATES 75 Marketing y Comunicación
6014 DISEÑO DEL PLAN DE MEDIOS Y SOPORTE PUBLICITARIO 30 Marketing y Comunicación
6015 DISEÑO E IMAGEN DEL ESCAPARATE COMERCIAL 30 Marketing y Comunicación
6016 DISEÑO EXTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL 20 Marketing y Comunicación
6017 DISEÑO INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL 20 Marketing y Comunicación
6018 E‐COMMERCE 60 Marketing y Comunicación
6019 EJECUCIÓN E IMPLANTACIÓN DEL PLAN DE MARKETING 30 Marketing y Comunicación
6020 ELABORACIÓN DE MATERIALES DE MARKETING Y COMUNICACIÓN SENCILLOS 30 Marketing y Comunicación



6021 ESCAPARATISMO EN EL PEQUEÑO COMERCIO 30 Marketing y Comunicación
6022 ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN 60 Marketing y Comunicación
6023 ESTRATEGIAS DE MARKETING DIGITAL 60 Marketing y Comunicación
6024 FUNDAMENTOS DE COMUNICACIÓN Y PUBLICIDAD 60 Marketing y Comunicación
6025 GESTIÓN Y MANTENIMIENTO DE PÁGINAS WEB COMERCIALES 20 Marketing y Comunicación
6026 IMAGEN E IDENTIDAD CORPORATIVA 30 Marketing y Comunicación
6027 INFORMES DE INVESTIGACIÓN Y ESTUDIOS DE MERCADO 30 Marketing y Comunicación
6028 LA COMUNICACIÓN COMERCIAL 30 Marketing y Comunicación
6029 LA GESTIÓN DEL MARKETING, PRODUCCIÓN Y CALIDAD EN LAS PYMES 30 Marketing y Comunicación
6030 LA PUBLICIDAD EN CAMPAÑA 60 Marketing y Comunicación
6031 LAS AUDIENCIAS Y LA EVALUACIÓN DEL PLAN DE MEDIOS 20 Marketing y Comunicación
6032 MARKETING DIGITAL Y COMUNICACIÓN EN LA WEB 20 Marketing y Comunicación
6033 MARKETING EN EL PUNTO DE VENTA 30 Marketing y Comunicación
6034 MARKETING ESTRATÉGICO 60 Marketing y Comunicación
6035 MARKETING INTERNO Y COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA 60 Marketing y Comunicación
6036 MARKETING ORIENTADO A LA VENTA 75 Marketing y Comunicación
6037 MARKETING PARA PYMES 30 Marketing y Comunicación
6038 MARKETING PROMOCIONAL 30 Marketing y Comunicación
6039 MARKETING Y PROMOCIÓN EN EL PUNTO DE VENTA 75 Marketing y Comunicación
6040 MARKETING Y VENTAS 60 Marketing y Comunicación
6041 MERCHANDISING Y TERMINAL PUNTO DE VENTA 75 Marketing y Comunicación
6042 MOBILE MARKETING 60 Marketing y Comunicación
6043 MONTAJE DE ESCAPARATES 75 Marketing y Comunicación
6044 ORGANIZACIÓN DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACIÓN 75 Marketing y Comunicación
6045 ORGANIZACIÓN DEL MONTAJE DEL ESCAPARATE COMERCIAL 30 Marketing y Comunicación
6046 PERSONAL SHOPPER 75 Marketing y Comunicación
6047 PLAN DE MARKETING EMPRESARIAL 75 Marketing y Comunicación
6048 PLAN DE MEDIOS DE COMUNICACIÓN E INTERNET 75 Marketing y Comunicación
6049 PLAN E INFORMES DE MARKETING INTERNACIONAL 60 Marketing y Comunicación
6050 PLANIFICACIÓN DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACIÓN 30 Marketing y Comunicación
6051 PLANIFICACIÓN DE MARKETING EN UN PLAN DE MARKETING EMPRESARIAL 20 Marketing y Comunicación
6052 POLÍTICA DE COMUNICACIÓN EN UN PLAN DE MARKETING EMPRESARIAL 20 Marketing y Comunicación
6053 POLÍTICA DE DISTRIBUCIÓN EN UN PLAN DE MARKETING EMPRESARIAL 20 Marketing y Comunicación



6054 POLÍTICA DE PRECIOS EN UN PLAN DE MARKETING EMPRESARIAL 20 Marketing y Comunicación
6055 POLÍTICA DEL PRODUCTO EN UN PLAN DE MARKETING EMPRESARIAL 20 Marketing y Comunicación
6056 POLÍTICAS DE MARKETING INTERNACIONAL 100 Marketing y Comunicación
6057 PROTOCOLO EN EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACIÓN 60 Marketing y Comunicación
6058 PROTOCOLO Y COMUNICACIÓN PERSONAL Y CORPORATIVA 20 Marketing y Comunicación
6059 SEO y SEM 60 Marketing y Comunicación
6060 TÉCNICAS DE ATENCIÓN BÁSICA A CLIENTES 30 Marketing y Comunicación
6061 TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN A CLIENTES/CONSUMIDORES 30 Marketing y Comunicación
6062 TENDENCIAS, ESTILOS Y TIPOS DE ESCAPARATES 75 Marketing y Comunicación
6063 MARKETING INTERNACIONAL 60 Marketing y Comunicación
6064 ATENCIÓN AL CLIENTE Y FIDELIZACIÓN EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 30 Marketing y Comunicación
6065 ATENCIÓN Y FIDELIZACIÓN DE CLIENTES 60 Marketing y Comunicación
6066 COMUNICACIÓN E IMAGEN CORPORATIVA 60 Marketing y Comunicación
6067 COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA 30 Marketing y Comunicación
6068 ESTRATEGIA DE FIDELIZACIÓN DE CLIENTES A TRAVÉS DE INTERNET 60 Marketing y Comunicación
6069 ESTRATEGIAS DE MARKETING EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS. 30 Marketing y Comunicación
6070 LA COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA 20 Marketing y Comunicación
6071 MARKETING Y COMUNICACIÓN EN PEQUEÑOS NEGOCIOS O MICROEMPRESAS 20 Marketing y Comunicación
6072 REDES Y MEDIOS SOCIALES 60 Marketing y Comunicación
6073 SOCIAL MEDIA MARKETING EN COMERCIO 100 Marketing y Comunicación
6074 TÉCNICAS DE VENTA, CANALES Y SERVICIO POSTVENTA 30 Marketing y Comunicación
6075 LENGUAJE PERIODÍSTICO Y LENGUAJE PUBLICITARIO 30 Marketing y Comunicación
6076 TÉCNICAS DE ANIMACIÓN DEL PUNTO DE VENTA. 20 Marketing y Comunicación
6077 GOOGLE ADWORDS Y SUS APLICACIONES PUBLICITARIAS 30 Marketing y Comunicación
6078 DISEÑO BÁSICO DE PÁGINAS WEB 30 Marketing y Comunicación
6079 DISEÑO DE PÁGINAS WEB 60 Marketing y Comunicación
6080 PUBLICACIÓN DE PÁGINAS WEB 100 Marketing y Comunicación
6081 REPUTACIÓN ONLINE 60 Marketing y Comunicación
6082 TÉCNICAS AVANZADAS DE DISEÑO WEB 60 Marketing y Comunicación
6083 GOWTH MARKETING 20 Marketing y Comunicación
6084 WHATSAPP BUSINESS 20 Marketing y Comunicación
6085 TIK TOK MARKETING 20 Marketing y Comunicación
6086 BUSINESS ANALYTICS. DATA DRIVEN DECISION MAKING 20 Marketing y Comunicación



6087 SOCIAL SELLING 30 Marketing y Comunicación
6088 WORDPRESS 30 Marketing y Comunicación
6089 INSTAGRAM MARKETING 20 Marketing y Comunicación
7000 SENSIBILIZACIÓN EN LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 30 Competencias
7001 CLIMA LABORAL 30 Competencias
7002 DESARROLLO ORGANIZACIONAL. COACHING DE EQUIPOS 30 Competencias
7003 GESTIÓN EMPRESARIAL 60 Competencias
7004 PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DEL TIEMPO 60 Competencias
7005 LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO 20 Competencias
7006 PROTOCOLO 60 Competencias
7007 LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS EN EL EQUIPO COMERCIAL 20 Competencias
7008 LIDERAZGO DEL EQUIPO DE VENTAS 20 Competencias
7009 EL SÍNDROME DE BURNOUT 30 Competencias
7010 COMUNICACIÓN Y HABILIDADES SOCIALES EN EL ÁMBITO DE LAS EMERGENCIAS 20 Competencias
7011 ADAPTACIÓN AL CAMBIO 30 Competencias
7012 TELEFORMACIÓN PARA DOCENTES 60 Competencias
7013 ESCUCHA ACTIVA Y EMPÁTICA 30 Competencias
7014 ASERTIVIDAD 30 Competencias
7015 COACHING 30 Competencias
7016 CREATIVIDAD 30 Competencias
7017 FELICIDAD EN EL TRABAJO 30 Competencias
7018 GESTIÓN DEL ESTRÉS 30 Competencias
7019 GESTIÓN EFICAZ DEL TIEMPO 30 Competencias
7020 HABILIDADES DE COMUNICACIÓN 30 Competencias
7021 INTERACCIÓN PERSONAL 30 Competencias
7022 LIDERAZGO 30 Competencias
7023 MARCA PERSONAL 30 Competencias
7024 MINDFULNESS 30 Competencias
7025 MOTIVACIÓN 30 Competencias
7026 NEGOCIACIÓN 30 Competencias
7027 PERSUASIÓN 30 Competencias
7028 PLANIFICACIÓN Y ORGANIZACIÓN 30 Competencias
7029 PRESENTACIONES EN PÚBLICO 30 Competencias



7030 RESILIENCIA 30 Competencias
7031 RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 30 Competencias
7032 RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 30 Competencias
7033 RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 30 Competencias
7034 TRABAJO EN EQUIPO 30 Competencias
7035 TRANSFORMACIÓN DIGITAL 30 Competencias
7036 INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA EMPRESA Y GESTIÓN DE CUALIDADES 40 Competencias
8000 TÉCNICAS PRÁCTICAS DE RADIOLOGÍA 60 Salud


